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: �عـر�فات وأح�ام عامة
ً
 أولا

 �عر�فات عامة )۱( مادة

 ي�ون للتعب��ات التالية والمستخدمة ضمن هذه اللائحة المعا�ي المبينة بجان��ا ما لم يقتض السياق خلاف ذلك: 

 يبصرون للعيون بمكة المكرمةجمعية  ا�جمعية 

 ا�جمعية العمومية المشرفة ع�� أعمال ا�جمعية. ا�جمعية العمومية 

 مجلس إدارة ا�جمعية.  مجلس الإدارة

 المدير التنفيذي ل�جمعية.  المدير التنفيذي 

 الإدارة المسؤولة عن أعمال التطوع والمتطوع�ن �� ا�جمعية. إدارة التطوع 

 لائحة التطوع ا�خاصة با�جمعية.  اللائحة 

 المتطوع 
�ل من يقوم بتقديم العون والنفع ل�جمعية و�رامجها ومشاريعها  

 دون مقابل. 

 الهدف من اللائحة  )۲( مادة

وتوضيح   تحديد  طر�ق  عن  وذلك  ��ا،  بالمتطوع�ن  ا�جمعية  علاقة  تنظم  شأ��ا  من  وال�ي  التطوع  سياسات  وتوضيح  تحديد 

 الطرف�ن.واجبات وحقوق كلا 

: أهمية التطوع وأهدافھ
ً
 ثانيا

 أهمية التطوع )۳( مادة

 التعرف أك�� ع�� فئات ا�جتمع وطرق التعامل معهم.  .١

 المشاركة �� تحقيق أهداف الجمعية عن طر�ق إشغال وقت فراغ المتطوع وتوف�� البيئة المناسبة لھ با�جمعية. .٢

 والاستفادة م��ا.اكتشاف القيادات والطاقات المعطلة وصقلها   .٣

 التطوع مقياس لنجاح إدارة العمل غ�� الر���.  .٤

 أهداف التطوع )٤( مادة

عملية   .١  �� إم�انا��م  واستثمار  لبناء  خاصة  الشباب  فئة  ع��  وال��ك��  ا�جتمع  لدى  التطوعية  الروح  وتطو�ر  دعم 

 التنمية ا�جتمعية.

 �عميق حب الوطن �� نفوس أبنائھ.  .٢

 غرس مفهوم العمل التطو�� �� نفوس الشباب.  .٣

 إشراك المتطوع �� �شر رسالة الجمعية.  .٤

 تطو�ر مهارات وقدرات المتطوع وتوج��ها نحو حاضر ومستقبل إيجا�ي و�كسابھ مهارات جديدة.  .٥

 حث المتطوع ع�� الإنجاز والتفوق.  .٦

 وقاية الشباب من الانحرافات الاجتماعية والسلوكية.  .٧



 

 ا�جمعية والمؤسسات وا�جهات الأخرى. العمل ع�� توثيق العلاقة والتعاون ب�ن   .٨

: أنواع التطوع
ً
 ثالثا

 أنواع التطوع )٥( مادة

 تطوع دائم:  .١

سند إليھ �ش�ل دائم. 
ُ
 �ش�ل دائم مع ا�جمعية و�نفذ المهام ال�ي �

ً
 أن ي�ون المتطوع عاملا

 تطوع مؤقت:  .٢

موسم    �� أو  ا�حاجة  حسب  متقطعة  زمنية  لف��ات  أو  محددة  زمنية  لف��ة  المتطوع  �عمل  مشروع أن  أو  برنامج  أو 

 مع�ن.

 تطوع تحت الطلب:  .٣

 أن �عمل المتطوع بتنفيذ مهمة ذات طا�ع مع�ن لتوفر مهارات خاصة لديھ، مثل الطباعة والتصميم والإخراج وغيره.

: واجبات المتطوع وحقوقھ
ً
 را�عا

 واجبات المتطوع )٦( مادة

 الأمور ال�ي يجب أن يل��م ��ا المتطوع: 

 والمسؤولية وفهم طبيعة العمل قبل مباشرتھ والقدرة ع�� أدائھ. أخذ العمل مأخذ ا�جد  .١

 الانضباط �� العمل (حسب الاتفاق) وعدم تركھ دون إشعار ا�جمعية. .٢

د بالتعليمات الصادرة وتقبل التوجيھ بصدر رحب. .٣  حُسن التصرف والإيجابية والإنتاج �� العمل والتقيُّ

 الالتزام بالأخلاق ا�حسنة والا��جام مع العامل�ن والعمل بروح الفر�ق.  .٤

 عدم تحميل النفس ما لا تطيق. .٥

 ا�حافظة ع�� ممتل�ات ا�جمعية وخصوصي��ا.  .٦

 عدم احت�ار ا�خبرات والمهارات والعمل ع�� إيصالها للغ��. .٧

 اتباع التسلسل الإداري �� الإجراءات الإدار�ة.  .٨

 المشاركة �� الأ�شطة والفعاليات التطوعية.  .٩

 مركزه �� ا�جمعية لتحقيق أي منافع �خصية.عدم إساءة استعمال  .١٠

 كتابة تقار�ر عن الأعمال المناطة ��م وا�خطط ب�افة أش�الها و�سليمها إ�� رئيسھ المباشر.  .١١

 حقوق المتطوع )۷( مادة

 التعرف ع�� ا�جمعية و�دارا��ا و�شاطا��ا وكذلك احتياجا��ا. .١

 تحديد مهام وا�حة ومحددة ومناسبة لإم�انات المتطوع.  .٢

 إعطاؤه حقھ من التقدير والاهتمام مع مراعاة ال��اماتھ ا�خاصة.  .٣



 

 التمك�ن ويشمل التجهيزات والصلاحيات.  .٤

 المشاركة �� التخطيط واتخاذ القرارات مع التقدير لآرائھ واق��احاتھ. .٥

 تقدير إنجازاتھ وشكره عليها.  .٦

 إيجاد بيئة عمل مناسبة. .٧

مساعدتھ ع�� إبراز قدراتھ وتقديم التوجيھ والتدر�ب للمتطوع ليتمكن من القيام بالمهام المنوطة بھ بكفاءة وفاعلية   .٨

 ومواهبھ.

 إدماجھ �� العمل، والعمل ع�� توظيف طاقاتھ وقدراتھ للاستفادة م��ا بأك�� قدر. .٩

 وجود إدارة متعاونة معھ.  .١٠

 وضوح أهداف ا�جمعية و�رامجها ومناسب��ا �حاجة المستفيد.  .١١

: ضوابط الالتحاق بالعمل التطو�� �� ا�جمعية 
ً
 خامسا

 طرق الالتحاق بالعمل التطو�� �� ا�جمعية  )۸( مادة

 يتم الالتحاق بالعمل التطو�� �� ا�جمعية عبر الآ�ي: 

 �عبئة النموذج ا�خاص بالت�جيل. .١

 إحضار صورة البطاقة ال�خصية. .٢

 إحضار صورتان �خصية.  .٣

 ل�جنة ا�ختصة �� ا�جمعية.مع ترك تقدير القبول 

 طرق التواصل مع المتطوع )۹( مادة

 يتم التواصل مع المتطوع عبر أحد القنوات التالية: 

 الاتصال المباشر.  .١

 الاتصال الهاتفي. .٢

 موقع ا�جمعية ووسائل التواصل ا�خاصة ��ا.  .٣

 معاي�� تقييم عمل المتطوع  )۱۰( مادة

 يتم تقييم عمل المتطوع من خلال الآ�ي: 

 الوقت الذي �عطيھ ل�جمعية. .١

 مدى استجابة المتطوع ومدى �عاونھ. .٢

 مدى كفاءة المتطوع وتفانيھ. .٣

 مدى اح��امھ لمواعيد وضوابط العمل �� ا�جمعية.  .٤

 ا�حافظة ع�� سمعة ا�جمعية. .٥

 إ�� أي مدى يمكنھ الاستمرار �� العمل التطو��. .٦



 

 سلوكيات المتطوع. .٧

 الهدايا والم�افآت )۱۱( مادة

التنفيذي تقديم أي   .١ للمدير   لھ ع�� جهوده المبذولة خلال  يحق 
ً
(مادية/ معنو�ة) تقديرا للمتطوع  أو م�افآت  هدايا 

 تطوعھ �� ا�جمعية. 

 لھ ع�� الاستمرار والعطاء. .٢
ً
 و��جيعا

ً
 تقوم ا�جمعية بتكر�م المتطوع تقديرا

: إ��اء خدمات المتطوع �� ا�جمعية
ً
 سادسا

 ضوابط إ��اء خدمات المتطوع �� ا�جمعية  )۱۲( مادة

 التنفيذي إ��اء خدمات المتطوع خلال فترة تطوعھ با�جمعية �� ا�حالات التالية:يحق للمدير 

 ان��اء العمل المطلوب من المتطوع. .١

 مخالفة المتطوع لأنظمة ا�جمعية والتعليمات المعمول ��ا. .٢

 إذا أخفق المتطوع �� أداء عملھ إ�� حد (غ�� مرضٍ) وفق تقدير �عده عنھ رئيسھ المباشر.  .٣

 عدم تقبلھ أو تنفيذه للتوج��ات ال�ي يتلقاها من رئيسھ المباشر.  .٤

 �� أي وقت ترى فيھ ا�جمعية عدم ا�حاجة لأعمال المتطوع وخدماتھ. .٥
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